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Todesfall an der Schule — Lernen aus
Erfahrungen
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Ein Telefonat morgens um

07:30 Uhr -
und alle Tagesplane sind dahin.
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Das Wesen einer Krise
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Das Wesen einer Krise

e Es passiert unerwartet - unvermittelt
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Das Wesen einer Krise

e Es passiert unerwartet — unvermittelt
e tragisch — schlimm - emotional
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Das Wesen einer Krise

e Es passiert unerwartet — unvermittelt
e tragisch — schlimm — emotional

e Plotzlicher Handlungsbedarf im inneren
der Organisation
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Das Wesen einer Krise

e Es passiert unerwartet — unvermittelt
e tragisch — schlimm — emotional

e Plotzlicher Handlungsbedarf im inneren
der Organisation

e Immenser Kommunikationsbedarf gegen
innen und aussen
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/U bewaltigen innert

Stunden — besser
Minuten . . .
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Zwei Gelingensbedingungen fur die
erfolgreichen Bewaltigung einer Krise:

e \/orbereitet sein
o Arbeitsteilung
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Arbeitsteilung hiess in diesem Fall:
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Arbeitsteilung hiess in diesem Fall:

Bewaltigung im innern der Organisation
durch

o Schulleiter, Lehrpersonen und Schul-
sozialarbeitende

e Notfallpsychologe
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Arbeitsteilung hiess in diesem Fall:

Bewaltigung der reaktiven Medienarbeit
durch

e Schulprasident
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Arbeitsteilung hiess in diesem Fall:

Bewaltigung der reaktiven Medienarbeit
durch

e Schulprasident

. . .. und nur der Chef!
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Reaktive Medienarbeit heisst:

e Schutz der Betroffenen
e Dienstleistung zuhanden der Offentlichkeit
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Reaktive Medienarbeit heisst:

e Schutz der Betroffenen
e Dienstleistung zuhanden der Offentlichkeit

Schaden begrenzen
Offentlichkeit als Chance
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13.07.2012, 13:15 Uhr

Thema

Badeunfall im Seebad Uster

Fiir Rickfragen

Thomas Pedrazzoli, Handy: 079/ 239 25 29,
Mail thomas.pedrazzoli@stadt-uster.ch

Absender Sekundarstufe Uster
sekundarstufe@stadt-uster.ch
Datum 13.07.2012

Grosse Betroffenheit im Schulhaus Krameracker nach dem

tragischen Badeunfall

Ein Jugendlicher ist gestern in der Seebadi Uster tragisch verungliickt und in der
Nacht auf heute gestorben. Der Tod hat bei den Schulkolleginnen und -kollegen
sowie dem Lehrerteam im Schulhaus Krameracker Uster grosse Betroffenheit und
Trauer ausgeldst. Schillerinnen und Schiiler haben ihrer Trauer Ausdruck gegeben,
Briefe geschrieben und Zeichnungen gemalt. Betreut werden sie von den
Schulsozialarbeitenden und von einer Fachperson der Krisenintervention Schweiz.
Der Unterricht wird in der letzten Schulwoche den Bediirfnissen der Klasse angepasst
und die Schiilerinnen und Schiiler im Trauerprozess begleitet.
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14-Jéhriger stirbt nach Badeunfall

USTER. Der Badeunfall

in der Seebadi nahm
cinen tragischen Verlauf.
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Betroffenheit und Traver a ausgc St
schreibt dic Oberstufenschulpflege in
einer Medienmitteilung. Die Schiiler;
werden durch Fachpersonen betreut.
«Dic Schilerinnen und Schiller wer-
den im Trauerprozess begleitet.»

CHRISTANBROTSCH

Der Ustermer Oberstufen-
schiller starb nach dem Unfall
in der Secbadi in der Nacht
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Herzlichen Dank fur ihr Ohr.



